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PETIJUMA KOPSAVILKUMS

Publiskaja parvaldé masdienas ir aktuali izaicinajumi, kas saistiti gan ar parmainu un krizu
parvaldibu, gan jauno tehnologiju un inovaciju raditajam parmainam. Vienlaikus tai janodroSina
konkurétspéjas un efektivitates paaugstinasanas, ka ar jaspéj reagét uz iedzivotaju arvien pieaugosajam
prasibam péc kvalitativiem un érti pieejamiem pakalpojumiem.

Tehnologiju strauja attistiba buatiski maina publiskas parvaldes darbibas pieejas, veicinot
digitalizaciju un automatizaciju, kas Jauj ne tikai efektivak izmantot pieejamos resursus, bet ari atrak un
elastigak pielagoties dinamiskiem socialajiem un ekonomiskajiem apstakliem. Tomér, lai istenotu
ilgtspéjigas un attistibu veicinoSas parmainas, ir batiski vienlaikus risinat izaicindjumus vairakas jomas.
Lidz ar to ari digitalizacija un jauno tehnologiju izmanto$ana nav uzskatdma par universalu risindjumu
valsts parvaldes efektivitates paaugstinasanai. Tomér pardomata un stratégiska jauno tehnologiju
izmantosana var butiski uzlabot gan valsts parvaldes sistemas kopéjo darbibu, gan atseviSku tas
instittciju, funkciju un procesu efektivitati.

Maksligais intelekts (turpmak — Ml) ir viena no daudzsolosakajam jaunajam tehnologijam, kas spéj
batiski uzlabot publiskas parvaldes efektivitati, darbibas kvalitati un produktivitati, vienlaikus veicinot
valsts resursu efektivaku izmantosanu. Pédéjos desmit gados uz MI balstiti risinajumi jau plasi tiek
izmantoti Eiropas valstu publiskaja parvaldé, aptverot visus valsts parvaldes darbibas limenus. Visvairak
MI Iidz Sim izmantots visparéjo publisko pakalpojumu joma, kam seko ta lietojums ekonomika,
sabiedriskas kartibas un drosibas nodrosinasana, ka ari veselibas aprapé.

Organizaciju iekssjas ~ 1Tomer strauja Ml tehnologiju attistiba
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parvaldes iestadeés. Lidz ar to informacija par MI lietojumu valsts parvaldé biezi atskiras atkariba no
informacijas avota, un tas savukart var apgratinat tehnologiju realas ietekmes un attistibas potenciala
izvertésanu.
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Lai identificétu publiskajam sektoram piemérotakos uz MI balstitos risindjumus, ir batiski izprast,
kadas jomas, kada veida un kadu uzdevumu veikSanai Sis tehnologijas var izmantot. Labas prakses
pieméru un veiksmigu risinajumu apkopojumi var bt vértigs atbalsta instruments Ml tehnologiju
izstradei un ievieSanai publiskaja parvalde.

Ml risinajumi var batiski paaugstinat valsts parvaldes Uzdevumu veidi, ko spéj veikt lielaka dala
efektivitati, uzlabojot datu apstradi, risku novértésanu, Ml sistému
resursu  optimizaciju, ka arl  mijiedarbibu  starp [ . — (R Mijedarbibas
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prasa ievérojamus finansu ieguldijumus, kuru pamatotiba {=>> —
rapigi jaizvérté. Ir batiski nodrosinat, lai ieviestie risindgjumi buatu tehnologiski atbilstosi,
ekonomiski lietderigi, raditu ilgtermina ieguvumus, ka ari atbilstu gan konkrétajiem valsts
parvaldes uzdevumiem, gan iedzivotaju vajadzibam.

Satura veido3ana

Kaut gan MI tehnologiju integracija valsts parvaldé sniedz ievérojamas iespéjas, ta vienlaikus rada
vairakus izaicinajumus un riskus. Lidz ar to So tehnologiju attistiba un veiksmiga ievieSana ir atkariga ne
tikai no tehniskajiem risingjumiem, bet ari no spéjas lidzsvarot tehnologiskas iespéjas ar étiskajiem



apsvérumiem, sabiedribas interesém un tiesibu ievérosanu. Lai risinatu Sos izaicindjumus, nepiecieSama
ripiga Ml izmantosanas regulésana un uzraudziba publiskaja parvalde, ka ari mérktieciga
politika, kas veicina atbildigu So tehnologiju lietojumu, vienlaikus stiprinot sabiedribas uzticéSanos un

nodrosinot parskatamibu.

MI risinajumu ievieSana valsts parvaldé ir saistita ari ar riskiem. Starp tddiem minami

diskrimingjosi vai kladaini rezultati,

kiberdroSibas apdraudéjumi, datu aizsardzibas

problémas un |Emumu pienemsanas neparskatamiba. Nemot véra publiska sektora specifiku
un Ml riskiem raksturigo daudzveidibu, nepiecieSams rapigs izvértéjums un stratégiska
pieeja, lai So tehnologiju integracija batu drosa, étiska un atbilstu normativajam reguléjumam. Vienlaikus
janodrosina pastiprinata uzraudziba, kas Jauj laikus konstatét kladas vai datu neprecizitates un operativi

tas noverst.
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MI risinajumu ieviesanu valsts parvaldé visvairak kavé organizaciju inerce, kas izpauzas
ka birokratiska neelastiba, centralizéta Iemumu pienemsana, pretestiba datu koplietosanai,
ka ari resursu trakums inovaciju Tstenosanai. Situaciju vél vairak sarezgi zinaSanu un prasmju

trakums, nepietiekama politiska lideriba, infrastruktlras nesavietojamiba, ka ari neskaidriba
attieciba uz normativa reguléjuma prasibam. Savukart Latvijas publiskas parvaldes iestades ka butiskus
kavéklus izce| vadliniju trakumu MI izstradei un ievieSanai, ierobezotu pieeju informacijai par Ml
izmantosanas iespéjam, ka ari vienotas vizijas trikumu $o tehnologiju attistibai valsts parvaldé.

Lai publiskaja parvaldé izmantotu MI tehnologiju potencialu, nepiecieSams nodrosinat
priekdnosacijumus to efektivai izmantosanai. Sadi priek$nosacijumi aptver datu un infrastruktaras
nodrosinasanu, zinasanu un prasmju attistisanu, jauno tehnologiju integraciju atbalstosas vides

veidosana, ka ari normativa regul&juma pilnveidi.
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Datu pieejamiba un kvalitate ir
batisks priekSnosacijums Mi
tehnologiju attistibai un lietosanai,
jo nosaka $So tehnologiju spéju sniegt
precizus un kontekstam atbilstoSus rezultatus.
Latvija joprojam ir plasas iespéjas, ka uzlabot
publiskas parvaldes datu pieejamibu, parvaldibu
un apmainu starp institdcijam. Ml ievieSana janem
véra ari esosa infrastruktdra un publiskas parvaldes
tehnologiskas attistibas meérki — infrastruktdras
uzturéanai un pilnveidei jabat neatnemamai Ml
integracijas sastavdalai.

O Latvijas  publiskaja  parvalde
.(@o nepieciesama inovacijam atvérta
° O vide, kas veicina jaunu tehnologiju

izméginasanu un ieviesanu. Publiskaja
parvaldé nodarbinatajiem ir nozimiga loma jauno
tehnologiju aizguvé un izmantosana valsts
parvaldé. Savukart MI ievieSana un izplatisana
organizacija bdatiska loma ir transforméjosai
[ideribai un parmainu vadibai. Transforméjosi lideri
motivé darbiniekus eksperimentét un veicina
atvértibu jaunam pieejam, kas ir neatnemama Ml
tehnologiju ieviesanas sastavdala.

£ Publiskas parvaldes institacijam Ml
&Qﬁ batu jauztver ka tehnologija, kas batiski

ietekmés lielakas dalas stradajoso

ikdienas darbu. Tadé| javeicina plasa
méroga pamatprasmju  attistiSana  par
algoritmu darbibas principiem un mijiedarbibu
ar MI sistéemam. Jaattista arl tadas personala
kompetences, kas sniedz iespéju dalgji vai pilniba
attistit Ml rikus un sistémas ar pasas organizacijas
resursiem, ka arm nodrosSinat efektivu iepirkumu
procesu parvaldibu, aréo piegadataju izstradato
sisttmu ievieSanas vadibu un $o sistemu
pielagosanu konkrétam vajadzibam.

MI tehnologiju izmantosana valsts
parvaldé prasa  skaidru un
parskatamu normativo ietvaru, lai
nodrosinatu drosu, atbildigu un étisku
$o tehnologiju lietojumu. Latvija paslaik viens no
prioritarajiem uzdevumiem ir istenot saistibas, kas
izriet no Eiropas Savienibas Maksliga intelekta akta
regulgjuma. Vienlaikus jaidentificé normativa
reguléjuma aspekti, kas kavé MI attistibu, un
janover$ jau konstatétas nepilnibas. Sa procesa
istenoSana nozimiga loma ir ne vien institdcijam,
kas atbild par Ml un publiskas parvaldes attistibas
politiku, bet art nozaru ministrijam.
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